
Klarheit!









Unfucking 
BPM
Lach- und Sachgeschichten 
mit Bernd Ruffing 



















0%

100%

Prozessmanagement-
Wissen

80% Wir Berater

10% Die anderen

Hier wollen wir hin mit 
uns und unseren Kunden

All‘ das können die gar 
nicht mehr verstehen





Connect / Follow



Bernd Ruffing

Saarpfalz Park Gebäude 1a

66450 Bexbach

Germany

info@prozesspunktnull.de

www.prozesspunktnull.de
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