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models.
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Mission Statement

Warum fiir Unternehmensberater:innen,
IT-Expert:inn:en und
Prozessexpert:innen?

* Modellbasierte
Unternehmensarchitektur

* Standardisiertes, strukturiertes
Rahmenwerk

e Komplexitat von Unternehmen
verstehbar, planbar und verwaltbar
machen




Ganzheitliches
Verstandnis

* Nutzung durch Experten/Fachleute

 Struktur (Aufbauorganisation) =
Archimate, ...

* Prozesse, Ressourcen
(Ablauforganisation) > BPMN, DMN,
(von mir aus auch CMMN), UML, ERD,
aber auch Bizbok, Babok, Wireframing,

* |dentifikation von
* Schwachstellen
* Engpassen
* |dentifikation von Verbesserungspotential
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Effiziente IT-Systemintegration
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DATA -—-—-fﬁmﬁ o e B * Digitale Transformation (it is not yet over)
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SPPED & Unternehmen

e Modelle sind nutzlich fur

* Visualisierung und Optimierung von Interaktionen
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* Unterstlitzung von Geschaftsprzessen
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Ressourcenoptimierung

* Modellierung von Unternehmensarchitektur
* Enabler fir Berater

Ermaoglichen von Umsetzen neuer Ideen und Visionen von
Unternehmer:innen

Effektivere Nutzung von Ressourcen

Analyse von Prozessen und Strukturen auf Inneffizenzen
Optimierungsempfehlungen

Kosteneinsparungen und verbesserten betrieblichen Ablaufen fihrt



Zukunftsorientierung

* Transparenz der Geschaftsstrategie

e Untersutzung zukunftsorientierter
Entscheidungen zu treffen.

e Potenzielle Auswirkungen von

circular Anderungen in der Geschiftsumgebung

economy antizipieren und entsprechend
reagieren, um wettbewerbsfahig zu
bleiben

Sustainability Development Goals (SDG)
in Enterprise Architect (youtube.com)



https://www.youtube.com/watch?v=fBnK8enWYPc
https://www.youtube.com/watch?v=fBnK8enWYPc

Risikomanagement

nmpact

High L oeessssessssssssssm—mS-  Low

High * |dentifikaton von Risiken

* Entwicklung von Strategien zu deren

Hiah [mract § o Impact Minimierung (Cyber Security Threat

and likely and likely Modelling)
to occur to occur

* Potenzielle Risiken zu modellieren und
zu bewerten, um pro-aktiv geeignete

Likelihood Malinahmen zu ergreifen, um sie zu
mindern
High impact Low impact
but unlikely and unlikely
19 AeeUl O OCEUE * Vgl. dazu: www.threatget.com

Low



http://www.threatget.com/

Bekannte Werkzeuge am Markt

Standards fur MEA (Modell-based Enterprise Architecture)
* Meist eine Kombination von folgenden Modellierungssprachen: Archimate, BPMN, DMN, UML, ERD, ...
» Losungsanbieter: BOC, MEGA, SoftwareAG ARIS, SparxSystems, ..., BizzDesign, ...

Andere Losungsansatze fur Unternehmensarchitekturmanagement (aber im Hintergrund auch Archimate)
» Datengetriebene Unternehmensarchitektur (u.a. Process Mining)

* Losungsanbieter: SAP LeanlX, SoftwareAG Alfabet, ...

Prozessmodellierung (primar BPMN, aber auch CMMN, DMN)

« Camunda, SAP Signavio, SAP SolMan, ... - zum Einstieg:
Malwerkzeuge:
* MS Visio, MS Powerpoint, ... — zum Einstieg:

Unternehmsberater, die mit diesen Werkzeugen arbeiten
* CapGemini, PWC, EY, EY ifb, ... — and you?

SIPARX

CENTRAL

EUROPE


http://www.bpmn.io/
http://www.draw.io/

Liveis Life

—



Model?

Jede
Domane
hat ihre
Modelle

Verhalten

Business Process Book Lending Example m O d' e I I I e r. e n

Start

TwoWeeks

sim.status ==
"Hold"

=)

scriptTask has script:
"sim.loan = true;"

scriptTask has script:
"sim.status="undefined";
dialog.Loan. Show=true;"

RequestHold HoldReply

HoldBook

=

RecieveBookRequest

sim.loan ==
true;

8

GetBookStatus

sim.status

"Decline"

=)

CancelRequest

OnLoanReply

" EndEventl
DeclineBook

sim.loan==false;

sim.status ==
"HoldaWeek" OneWeek

=

CheckOutBook CheckoutReply ‘
class Domain Model
ShoppingBasket Account
Transaction
+ name: string ;
+basket +  billing address: string faceonnt SO |, date: date
+ e-mail address: string 0.* 1|+ order number: string
+ closed: boolean
+ delivery address: string
+trans | 1.*
+account | 1
+order | 0.*
Order
Line Item i
— Hiem + date: date
+  quantity: integer o 1+ delivery instructions: string
. + order number: string
1
1
+item | 1 +status | 1
Stock Item «enumeration»
OrderStatus
+ catalog number: string )
literals
Attributes r u u r
- new:int
- packed: int
- dispatched: int b
modellieren
- closed: int




Warum brauchen wir Modelle?

Unsere Welt wird immer
komplexer und
integrierter!

Um mit der Komplexitat
umzugehen, brauchen wir
die richtigen Werkzeuge
und Ansatze. N
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Arten von Modellierungs-Sprachen

Jede
Domane
hat ihre
Modele

TOGAF"

UNIFIED “.;:::i’
MODELING .
LANGUAGE-,

ARCHIMATE®
Data 4 -
Modelling




Systeme Software

Unternehmen

Warum brauchen wir Modelle?

; = 10),
Tunction(
function(

on(“check rand\ugef3\uofarand: * £ ¢ “teps: *

var n = [1, e 1
if (@ < c.length) {

¥ ser) {
for (var g = 0;8.5 C-leneh :‘,::].in(ca 0

e = m(t, clelp MEGE
¥ o < colengthig Lo Konelel
for (= “’%{f,se wys
sFE({use
p.unsh®

® epuje: e

MODELING ® Data

LANGUAGE-. Modelling
UNIFIED o

MODELING

LANGUAGE. Mo':":lf;ng
UNIFIED TO GAF

LANEUARL. ARCHIMATE® Mg




Systeme

Unternehmen

Software

Warum brauchen wir Modelle?

ﬂ . daflr brauchen wir

b it Daten & Informationen!

Stakeholder mochten Antworten

5
fun ctlon(
function

var n = [1, 1

1-F(a<c1enth){ e
for (V;E g c[:]g ¥ iief;n )oli o(e; 1
e = m(b,

Visio

. das hat doch bis jetzt gereicht!
P77

Unsere Welt wird immer
komplexer und integrierter!

Um mit der Komplexitit
wmzugehen, brauchen wir die
richtigen Werkzeuge und Ancitze.




Systeme Software

Unternehmen

Warum brauchen wir Modelle?

. daflr brauchen wir )
Daten & Informationen!

ﬁ g *ﬁ H Stakeholder mochten Antworten

In unser Buch-Entleihsystem kommt eine elektronische Anfrage fiir eine Ausleihung,
welche anschliefend automatisch geprift wird. Ist das Buch nicht bereits ausgeborgt,
holt es der Bibliothekar und verschickt eine Nachricht, dass das Buch zur Abholung
bereitliegt.

Ist das Buch jedoch verborgt wird der Besteller benachrichtigt, dass das Buch verborgt
ist. Dem Entleiher werden automatisch drei Optionen angeboten. Er/Sie kann die
Entleihung halten, dabei wird nach zwei Wochen der Entleihstatus des Buches
nochmals geprift. Ist das Buch nach zwei Wochen verfligbar, holt es der Bibliothekar
und verschickt eine Nachricht, dass das Buch zur Abholung bereitliegt.

Entscheidet sich der/die Entleiherin die Anfrage zu stornieren, wird die Entleihung aus
dem System entfernt.

ibt
Entscheidet sich der/die Entleiherin die Anfrage flr eine Woche zu halten, wird die Was beSChre\b
Anfrage nach einer Woche aus dem Sytem gel6scht. def '\'e)('\'_ ???



Systeme Software

Unternehmen

Warum brauchen wir Modelle?

. daflr brauchen wir
Daten & Informationen!

‘7; g *ﬁ ﬁ Stakeholder mochten Antworten

In unser Buch-Entleihsystem kommt eine elektronische Anfrage fiir eine Ausleihung,
welche anschliefend automatisch geprift wird. Ist das Buch nicht bereits ausgeborgt,
holt es der Bibliothekar und verschickt eine Nachricht, dass das Buch zur Abholung
bereitliegt.

Ist das Buch jedoch verborgt wird der Besteller benachrichtigt, dass das Buch verborgt ist.
Dem Entleiher werden automatisch drei Optionen angeboten. Er/Sie kann die Entleihung
halten, dabei wird nach zwei Wochen der Entleihstatus des Buches nochmals geprift. Ist
das Buch nach zwei Wochen verfligbar, holt es der Bibliothekar und verschickt eine
Nachricht, dass das Buch zur Abholung bereitliegt.

Entscheidet sich der/die Entleiherin die Anfrage zu stornieren, wird die Entleihung aus
dem System entfernt.

Entscheidet sich der/die Entleiherin die Anfrage fiir eine Woche zu halten, wird die
Anfrage nach einer Woche aus dem Sytem geloscht.

mforma’f\Oﬂe

Redundante

Text



Systeme

Unternehmen

Software

Warum brauchen wir Modelle?

Function("check rand\uoef3\usof3rand: =+ £ ¢ "taps; *
var n = [1, L 1
if (@ < c.length) {
- e Jlengthigr) {
for (V;Ebg Z[Z’]‘;’(_i (e:géa b.splice(e; 3
e = s

3 ‘ordzclgli

g L
; =05 <C.1€ngth,g+4:)
fc; l(lﬁs;ii%%{use_wystepu i

oxparaneter”

Stakeholder mochten Antworten
... daflr brauchen wir

Daten & Informationen!

Business Process Book Lending Example /

Start

B

RecieveBookRequest

:

=

TwoWeeks
scriptTask has script: scriptTask has script:
"sim.loan = true;" "sim.status="undefined";

T dialog.Loan.Shows=true;"
'

sim.loan ==
e, | D)

GetBookStatus OnLoanReply

sim.loan==false;

& M 1

CheckOutBook CheckoutReply

sim.status ==

sim.status ==

"HoldaWeek

RequestHold

sim.status ==

"Decline"

—»

CancelRequest

HoldBook

DeclineBook

OneWeek

HoldReply

EndEventl




Systeme Software

Unternehmen

Warum brauchen wir Modelle?

Stakeholder mochten Antworten

.. daflr brauchen wir
Daten & Informationen!

?

Semaﬂt\sche

Kontrolle durch
simulation






Warum brauchen wir Modelle?

Stakeholder mochten Antworten

... dafur brauchen wir
............................... | Daten & Informationen!

... Date v Roman

Nuwmbers .. 0f Tum Bernery Lee
8.6.1955 Daote of birtiv  lnventor of HTML, HTTP
and URL v 69 years old

Entscheidung

V,I,M,C,L VIILVI.MCMLV  8.6.1955 (2024)

2DEDEDED
\_/\_/\_

+ Context + Context + Context

Etc.

Wer?



Vorhandene
Ansatze & Methoden
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ARCHIMATE®

Strategy

Business

Application

Technology

Physical
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Behavior

Active
Structure

Motivation
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Implementation:
Governance

VA AN

H.
Architecture
Change
Management

F.
Migration
Planning

A.
Architecture
Vision

Requirements

B.
Business

Management

and
Solutions

=
Opportunities

D.

Technology
Architecture

Architecture

Information
Systems
Architecture




Von Text/Bild zu Modell-basiert

Deutsch/ Englisch / etc.
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Elm Visio

>3] 3 The tools used must be mastered.

German/ .

English/ etc. We need to speak the language at a certain level.
%%o The structure of the document must be well considered, as well as the structurein a
model.
: 3 The details and the degree of abstraction of the contents must be worked out and
possibly described as examples.

Finding a solution to the problem itself is identical in both variants.

{
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[
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Modellierungs-Werkze ug




Em Visio W
3 The tools used must be mastered.

Modellierungs-Werkzeug

Deutsch / . :2'1;:% =
Eng(lei:crsmc/ etc. We need to speak the language at a certain level T Ll
i % The structure of the document must be well considered, as well as the structurein a E{O
model.
:‘ The details and the degree of abstraction of the contents must be worked out and Vit
N e possibly described as examples. ":Jf

Finding a solution to the problem itself is identical in both variants.




2 -

Modellierungs-Werkze ug

Deutsch / =ML FEPMI~
Englisch / etc. a ‘ﬁ =
%%O Single Point of Information im Modell! ' %%O

Tool-Unterstltzung beim Erstellen

T

Wenn mit Visio/PowerPoint BPMN
verwendet wird haben wir denselben
Aufwand, mit weniger Tool-Unterstlitzung

(¥ 2]

Selben Uberlegungen bei Text oder
Modellbasiertem Ansatz. Modelle bringen
mehr Automatisierung-/Validierungs-
Moglichkeiten




Der Vorteil von Modell-basiertem Arbeiten

ol O D; o )
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odell- Repositorium
Strukturierte Daten
* Modell-Validierung

e Simulation
* Automatisierung
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* Modell-Transformation
e Test-Models

Tool
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* Dokumente « Source-Code  Test Cases
 XML/DB-Schemata * Test Handbucher

Agileres Arbeiten durch viele Automatismen



Der Vorteil von Modellen

Strukturierte Daten
Single Point of
Information

8

g1

gl

Traceability
fr B E K@
v B Credit Card
v % owned by
Credit & Loan
> = owns
» =* Composed of
v ¥ Realized by
+ ' Personal Loans
» €= Assigned from
s =F Serving
v =* Aggregation of
b Account
b Personal Loan
» ¥ Realized by
» ¥ Realizes
» & Mortages
» 2 Credit Cards
> O Overdrafts
€ Composes
¥ Credit & Loan
v ¥ Realized by
» 2 Credit Cards

[Em—

AN

ARCHIMATE®

J
motivation Layered

What we do

Layered Viewpoint - Credit and Loan Capability

i

Personal Loan

Credit & Loan

o

Credit Card

=

Overdraft

How we do it —

Personal Loans |

] E

Credit Cards

Overdrafts
Vk—)¢

-

U

T

b

A Customer Enterprise Bank On-
/ < Line Banking

Credit & Loans

S

Account

[T

Personal Loan

What delivers it

Personal Loan

&l

Personal Loa"5j=

Credit & Loans

Processing __

Loan Operations

-O

Customer Accounts

Where it is located

O
on-Line Banking

Q

Web Application
Execution

i

Data Centre Appl

a

lication Servers

Customer Accounts
DataBase

i
0

IBM Mainframe




Der Vorteil von Modellen

« Standardisierte Sprachen -> vermeiden von Sprachverwirrung

« Grafische Symbole -> schnelleres Erfassen der Informationen
« Single Point of Information -> einfaches Andern der Daten -> agiler

« Stakeholder Views -> einfache Wiederverwendung

 Modellierungswerkzeuge -> automatisches Verarbeiten



Zusammenfassung

Insgesamt ist modellbasierte

Unternehmensarchitektur ein wertvolles *
Werkzeug flir Berater, IT-Experten, Prozess- |
Experten, um Unternehmen bei der Bewaltigung

von Komplexitat, Effizienzsteigerung, . |
Zukunftsplanung und Risikomanagement zu . :
unterstitzen und bieten den Raum .




Adolf Loos (1870 - 1933),
asterreichischer Architekt

Let’s also connect on LinkedIN
peter.lieber@sparxsystems.eu

Q&A
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